Euphony geeft klanten een tariefverlaging en de hoogste mogelijke
snelheid op hun ADSL-aansluiting, en meer mobiele vrijheid

Antwerpen, 17 maart 2008 — Euphony voert belangrijke tariefverlagingen door in haar ADSL-aanbod euSURF®™*
en zet bovendien elke internetabonnee op de hoogst mogelijke snelheid. Daarnaast komt Euphony met een nieuwe
mobiele formule.

Vereenvoudigd ADSL-aanbod; euSURF@™*
Euphony biedt vanaf 15 maart al haar klanten een ADSL-basisformule voor de instapprijs van € 14,99 per maand. Deze
prijs ligt gevoelig lager dan de tarieven die het bedrijf voorheen hanteerde (instapformule euSURF® aan € 19,99). Voor
deze prijs krijgen de klanten

- de hoogst mogelijke surfsnelheid; tot 6 MB/sec downloadsnelheid en tot 384 Kbps uploadsnelheid (hangt af van

- de kwaliteit van de vaste telefoonlijn, de afstand tot de telefooncentrale)

- 0,5 GB transfervolume

- 3 mailboxen van 50 MB met telkens 3 aliassen (12 e-mail-adressen)

- 50 MB webruimte

- de klant kan zijn/haar verbruik zelf opvolgen op my.euphonynet.be !
Indien de klant het toegestane transfervolume overschrijdt, krijgt hij/zij van Euphony via mail een waarschuwing, en het
advies om over te stappen naar een hogere optie. Het meergebruik bij deze formule wordt gefactureerd aan maximaal
€ 3,00 per GB. Slechts bij een gebruik vanaf 120 GB of meer zal de klant op smalband worden gezet.

De opties
Voor meer intensieve internetgebruikers, heeft Euphony bijkomende pakketten voorzien waarop de klant kan intekenen:
- 15 GB voor € 15,00 extra (bovenop het basispakket van € 14,99, komt dit op € 29,99)
- 30 GB voor € 20,00 extra (bovenop het basispakket van € 14,99, komt dit op € 34,99)
- 80 GB voor € 80,00 extra (bovenop het basispakket van € 14,99, komt dit op € 94,99)
Voor de drie pakketten geldt dat overuse aan slechts € 2,50 per GB wordt gefactureerd aan de klant, telkens nadat hij/zij
adviesmails kreeg van Euphony dat zijn/haar verbruik steeg.

Met deze nieuwe prijszetting kan Euphony in heel Belgié de goedkoopste én snelste surfformule van het land bieden.
Bestaande Euphony ADSL-klanten kunnen op eenvoudig verzoek overschakelen zonder hiervoor een nieuw contract te
hoeven ondertekenen.

Indien de klant dit wenst kan hij/zij ook bij Euphony terecht voor een ADSL-modem (Thomson Speedtouch). Euphony biedt
haar klanten een kwaliteitsvolle dienst-na-verkoop aan, in de vorm van een technische helpdesk die bereikbaar is op het
nummer 078/79 00 39.

! Op deze website kan de klant ook gratis een anti-virusprogramma, firewall en een anti-spywareprogramma downloaden.
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Nieuwe mobiele formule euLOVE-IT in het gamma euMOBILE
Naast de mobiele formules euLIKE-IT en euWANT-IT die Euphony al langer aanbiedt voor kleine en grote mobiele bellers,
komt nu een nieuwe formule, euLOVE-IT, het gamma vervolledigen voor gemiddelde mobiele bellers. Een overzicht van het

Euphony mobiele aanbod, BTW inclusief.

(» ©ULIKE-IT) (» ©ULOVE-IT) (» ©UWANT-IT)
Prijs per maand €4 €28
Inbegrepen nationale belminuten 16 minuten
Belprofiel Kleine beller Grote beller
Overdracht niet-gebruikte minuten (rollover) Ja, max. 16 minuten Ja, max. 160 minuten
Prijs per SMS (Belgié) €0,15

Ook nieuw in de formule euWANT-IT, is dat het aantal inbegrepen nationale belminuten opgetrokken werd van 147 minuten
naar 160 minuten, en sms’t de klant nu aan € 0,10 in plaats van voorheen aan € 0,15.

Van de 160° tot de 360" minuut belt de klant aan € 0,19/minuut, van de 361°*° tot de 900° minuut, daalt dit tarief tot
€ 0,14/minuut, en boven de 900°*° minuut zakt het tarief tot € 0,11/minuut.

Opties euMOBILE
Dankzij de talrijke mogelijkheden qua opties, kan elke klant een eigen pakket samenstellen, volledig afgestemd op zijn/haar
behoeften.

Over Euphony

Euphony levert kwalitatief hoogstaande home services aan particulieren en bedrijven. Naast vaste en mobiele
telefonie en internetdiensten verkoopt Euphony ook elektriciteit, aardgas en mazout. Bovendien beschikt het bedrijf
over een eigen webwinkel, euSHOP, met gsm’s, smartphones, gps-toestellen en beveiligingspakketten voor
woningen. De verkoop van deze diensten gebeurt door middel van mond tot mond-marketing via een netwerk van
zelfstandige consultants en aanbevelingen van tevreden klanten. Euphony investeert niet in advertenties of
massamailings en kan op die manier competitieve prijzen garanderen. Euphony Benelux nv heeft kantoren in
Antwerpen, Naninne en Nieuwegein (Nederland), telt 160 interne medewerkers en beschikt over een netwerk van
6000 zelfstandige business consultants. De Euphony-groep werd in 1998 opgericht in het Verenigd Koninkrijk en
heeft inmiddels vestigingen in lerland, Belgi€, Nederland, Duitsland, Spanje en sinds 2007 ook in Portugal en
Tsjechié. Voor meer informatie over Euphony kan u terecht op http://www.euphony.be
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